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Se necesitan: mentes -
creativas y abiertas, capaces
de trabajar en equipo, con un i
buen equilibrio entre su vida
laboral y privada. Y, es que,
esta comprobado gue para ===k =Sy ]
desempenfar eficazmente una
tarea se necesitan, ademas e T— 1

de competencias técnicas,
determinadas motivaciones
y valores. TELVA ha hablado
con cazatalentos y directores
de recursos humanos: éstos
son los nueves ingredientes
que debes cultivar para
sacar el maximo rendimiento
a tu talento.

{\itas dosis de
mtelig_encia
emocional

«Hace falta gente con capaci-
dad para movilizar y gestio-
nar persanas. Las mujeres
tienen mas habilidades para
las refaciones interpersonales
y ganan en inteligencia emo-
cional», afirma Basiliso Col-
menero, director de RH Direc-
tivos. Segln un estudio de
Norman Broadbent, un 60 por
cienlo de las compelencias
de evaluacion perlenecen a
la inteligencia emocional.

«Las empresas preferimos
empleados que sepan trabajar
&N equipo, que sean positivos,
entusiastas, flexibles y que ge-
neren buen ambiente a su al-
rededor», explica Montserrat
Luquero de TMP/Hudson Glo-
bal Resources.

Esta clase de inteligencia,
concepto definido hace unos
anos por el gurt Daniel Go-
leman, es |a capacidad de re-
conocer nuestros propios
sentimientos y los de los de-
més, de motivarnos, v de
manejar adecuadamente las
relaciones con los otros y
con nosotros mismos. «Es-
tas habilidades se aprenden a
través de la experiencia y
con el ejemplo de jefes que
tengan capacidades en este
aspecto. Aungue también se
puede adquirir a través del
coaching (entrenamiento de
la capacidad individual para
reforzar fortalezas)», explica
Juan José Planes de Konsac.
Si quieres saber mas sobre
el tema puedes leer E/ /ider
resonante crea mas, Daniel

El genoma del

Un estudio realizado por RBTechnology ha identificado
las tres dimensiones del talento competitivo en la actualidad.

® TALENTO TECNICO: Es el que enfatiza la calidad técnica del trabajo.
Lo posee el empleado especialista en generar soluciones

de extraordinaria calidad. Sus inconvenientes

son la rigidez y que le suelen interesar poco las personas.

® TALENTO GESTOR: Se centra en el resultado y en el negocio.
Lo tiene el empleado experto en hacer realidad los proyectos,
logra los objetivos que se propone. Su problema es

que puede carecer de vision estratégica y faltarle creatividad.

® TALENTO CREADOR: Pone el acento en la innovacion

y el desarrollo. Es el empleado inteligente, innovador, capaz de brillar
en entornos inciertos y optimista. Su problema es que no sabe
trabajar sin autonomia, gestiona mal la normalidad y que necesita
estar motivado para desarrollar sus ideas geniales.
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Goleman y Richard Boyatzis
(Plaza & Janés) y Prdctica de
la inteligencia emocional, Da-
niel Goleman (Ed. Kairgs).

Eguilibrio entre
vida laboral
y _personal

«A la larga la gente equilibra-
da da mejor resultado», ase-
gura Carlos Cortés presidente
de H. Neumann. «Las escue-
las de negocios estan insis-
tiendo en que es clave inte-
grar bien la vida profesional y
familiar. Y Ilama la atencion
que ahora las mujeres y hom-
bres de 30 afos ya no estan
tan dispuestos como antes a
renunciar a su vida privada y
de ocio por el trabajo. Esta si-
tuacion hace necesaria una
mayor flexibilidad por parte
de los empresarios y que se
quiten esas orejeras que sdlo
ven el corto plazo de la pro-
ductividad. Hay que valorar el
trabajo de los empleados du-
rante un tiempo més amplio,
sobre todo en el caso de las
mujeres, ya que hay etapas de
Su vida en las gue no pueden
estar al cien por cien».

Sin embargo, los directivos
espafioles no estan toda-
via por la labor. Un estudio
de los profesores del [ESE
Nuria Chinchilla y Steven
Poelmans, confirma que

mientras que a un hombre
joven, casado y con hijos se
le contrata en el 93 por cien-
to de los casos, esto sdlo
ocurre en un 7 por ciento
cuando se trata de mujeres.
Y eso a pesar de que el estu-
dio también confirma que las
empresas con una cuftura
familiarmente responsable,
aquellas que concilian la vi-
da laboral y persenal de sus
asalariados, tienen mejor
organizacion, menos movili-
dad laboral y pocos conflic-
tos con sus trabajadores.

Y, mientras tanto, jqué pue-
de hacer un candidato para
que se le respeten sus con-
vicciones sobre la concilia-
cién? «Hay que hablar sin
complejos sobre este tema
en la entrevista de trabajo»,
sugiere Carlos Cortés. «Y, si
el director de recursos hu-
manos no lo entiende, a lo
mejor es que ese trabajo no
merece la pena»,

Capacidad de
COMpPromiso
con ia
empresa

Segln Ignacio Bae, de Hei-
drick & Struggles, «en estos
momentos de crisis el perfil
del ejecutivo ha cambiado.
Ahora lo fundamental es la ca-
pacidad de management, que
supone que en cada pequefo
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de la empresa los
sean caj 3
importantes
para el conjunto de la compa-
fia porque estan realmente
implicados en su futuro». La

. POr

que

Punto negro:

1ombpire

Se Irata de nujeres?

Se buscan: muje

optimistas, cré
capaces de trabs&
‘ y que sepan '
su vida labora

frase de moda es la gestion
el talento: |as empresas es-
tan desarrollando fuertes pla-
nes de formacion para mejo-
rar las competencias de sus
empleados, motivarlos y para
que crezcan profesionalmen-
te dentro de ella
Y, es que, el desarrollo del ta-
lento es una combir
y compromiso
dificil de conseguir. La com-
petencia requiere especificar
qué capacidades van a nece-
sitarse en el futuro y el com-
promiso implica redactar con-

tratos que capten a los em-
pleados tanto intelectual co-
mo emocionalmente, y que
influyan positivamente en su
comportamiento. Porque, se-
glin datos del Instituto Gallup,
solo uno de cada cinco profe-
sionales tiene la oportunidad
de trabajar en aquello que
mas le gusta y mejor sabe

Desde el punto de vista del
candidato a un puesto, es
Importante desarrollar la
propia capacidad de motiva-
cién personal. Ignacio Bao
recomienda la lectura de

Fish (Ediciones Urano). La
filosofia Fish es muy ase-
quible. Stephen Lundin, uno
de los autores y director del
Instituto de Creatividad e In-
novacion de la Universidad
de Minneapolis, piensa que
«tenemos que cl |
fuent

tros cuando aprendemos a
amar lo que hacemos, inclu-
$0 si en ese momento no
estamos haciendo exacta-
mente lo que amamos»
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